
 
 

 
 

PROSPECTO INFORMATIVO 
PROGRAMA ROTATIVO DE OFERTAS DE PAPEL BURSÁTIL DE 

 CREDIQ, S.A. DE C.V. (PBCREDIQ2)  
Monto Máximo Autorizado: US$40,000,000.00 

CARACTERÍSTICAS DEL PROGRAMA  
 
Denominación del emisor: 

 
CREDIQ, S.A. DE C.V. 
 

Denominación de la emisión: PBCREDIQ2 
 

Clase de Valor: Papeles Bursátiles representados por anotaciones electrónicas de valores en cuenta, a 
colocar por CREDIQ, S.A. DE C.V. por medio de un programa de colocaciones 
sucesivas a diferentes plazos. 

 
Mínimo y múltiplo de 
contratación: 

 
Cien dólares de los Estados Unidos de América (US$100.00) y múltiplos de cien dólares 
de los Estados Unidos de América (UD$100.00)  

 
Plazo: 

 
EI plazo de la emisión de papel bursátil es de SIETE AÑOS contados a partir de la fecha 
del otorgamiento del asiento registral en el Registro Público Bursátil, dentro de ese plazo 
el emisor podrá realizar colocaciones sucesivas de valores con un plazo no mayor a 360 
días para los valores a descuento y hasta tres años para los valores que devengan 
interés periódico, sin exceder el monto máximo autorizado. Ningún tramo podrá tener 
fecha de vencimiento posterior al plazo de la emisión. 

 
Rendimiento: 

 
Los papeles bursátiles podrán ser colocados a descuento o a valor nominal, devengado 
una tasa de interés que será determinada por CREDIQ, S.A. de C.V. en el momento de 
la colocación del tramo correspondiente. 

 
Garantía de la emisión: 

 
La presente emisión no cuenta con garantía específica. 

 
Clasificaciones de riesgo: 
 

 
FITCH Ratings, S.A. DE C.V.: Clasificadora de Riesgo “N-3” para los tramos de corto 
plazo,  “BBB-” para los tramos de largo. 
 

Agente Estructurador y Casa de 
Corredores de Bolsa: Servicio Generales Bursátiles, S.A. de C.V. 

 
 

RAZONES LITERALES 
1. “La inscripción de la emisión en la Bolsa, no implica certificación sobre la calidad del valor o la solvencia del emisor”;  
2. “Los valores objeto de esta oferta se encuentran asentados en el Registro Público Bursátil de la Superintendencia del 

Sistema Financiero. Su registro no implica certificación sobre la calidad del valor o la solvencia del emisor” 
3.  “Es responsabilidad del inversionista leer la información que contiene este prospecto” 

 
AUTORIZACION DEL EMISOR 

(i) Autorización de la Junta Directiva de CREDIQ, S.A. de C.V.,  de fecha 20 de diciembre de 2007, según acta número 78 de 
Junta Directiva, en la cual consta que se acordó por unanimidad autorizar el trámite de inscripción de la Sociedad como 
emisor de valores. 

(ii) Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V. en su sesión de Junta Directiva número JD-03/2008 de fecha 5 de febrero de 
2008, acordó autorizar a CrediQ, S.A. de C.V., Sociedad, como emisor de valores.  

(iii) El Consejo Directivo de la Superintendencia  de Valores hoy Superintendencia del Sistema Financiero en su sesión  CD-
14/2008 de fecha 15 de abril de 2008, autorizó el Asiento Registral en el Registro Público Bursátil de CREDIQ, S.A. de C.V., 
como emisor de valores. 
 
AUTORIZACIONES DE LA EMISION 

(iv) Autorización de la Junta Directiva de CREDIQ, S.A. de C.V., de fecha 13 de marzo de 2014, según acta número 155 punto 
número 1, de Junta Directiva, en la cual consta que se acordó por unanimidad autorizar a tramitar la inscripción de la 
emisión de Papel Bursátil en la Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V. y ante la Superintendencia del Sistema 
Financiero; 

(v) Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V. en su sesión de Junta Directiva número JD-07/2014 de fecha 22 de abril de 
2014, acordó autorizar a CREDIQ, S.A. de C.V., la inscripción de su emisión de Papel Bursátil.  

(vi) El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en su sesión CD-27/2014 de fecha 07 de noviembre de 
2014, autorizó el Asiento Registral en el Registro Público Bursátil de la emisión de Papel Bursátil de CREDIQ, S.A. de C.V.

Fecha de actualización: Noviembre 2014
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CONTRAPORTADA 
 
Emisor:  
Nombre: CREDIQ, S.A. DE C.V. 
Dirección: Boulevard Los Próceres, Calle Los Héroes poniente, Edificio CrediQ, San Salvador, El 
Salvador. 
Teléfono: 2252-0555 
Fax: 2273-5977  
Correo electrónico: mromero@crediq.com  
 
Casa de Corredores de Bolsa y estructurador 
Nombre: Servicios Generales Bursátiles. 
Dirección: 57 Avenida Norte, No 130, Edificio SOGESA, San Salvador, El Salvador.  
Teléfono: 2121-1800 
Fax: 2260-5578 
Página web: www.sgbsal.com 
Correo electrónico: info@sgbsal.com 
 
Superintendencia del Sistema Financiero 
Dirección: 7a. Avenida Norte No. 240, Apdo. Postal # 2942, El Salvador, C.A. 
Teléfono: 2281-2444 
Fax: 2221-3404 
Página web: http://www.ssf.gob.sv/ 
Correo electrónico: contacto@ssf.gob.sv 
 
Bolsa de Valores de El Salvador 
Dirección: Urbanización Jardines de la Hacienda, Antiguo Cuscatlán, La Libertad, El Salvador, C.A. 
Teléfono: 2212-6400 
Fax: 2278-4377 
Página web: www.bolsadevalores.vom.sv 
Correo electrónico: recepción@bolsadevalores.com.sv 

 
Auditor Externo 
Nombre: Ernst & Young El Salvador, S.A. de C.V. 
Dirección: Torre Futura 87 Av. Norte y Calle el Mirador 11-05, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2248-7000 
Webside: http://www.ey.com 
 
Asesores Legales  

Nombre: Guandique Segovia Quintanilla 
Dirección: Pasaje Senda Florida Norte No.124, Colonia Escalón, San Salvador, El 
Salvador. 
Teléfono: (503) 2245-3444 
Página web: www.gsqlaw.com 
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INFORMACIÓN DE EMISOR 
 

DATOS DEL EMISOR  
 
Denominación: su denominación es CREDIQ, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, puede abreviarse CREDIQ, S.A. DE C.V. 
 
Finalidad: CREDIQ es una sociedad que tiene como finalidad social efectuar operaciones 
de financiamiento crediticio a favor de personas naturales o jurídicas así como realizar 
operaciones financieras de factoraje y gestiones de cobranza. 
 
Misión: Proveemos soluciones financieras a la medida, garantizando la satisfacción y 
lealtad de nuestros clientes. 
 
Visión: Ser la opción preferida del mercado, viviendo una cultura que garantice la lealtad 
de nuestros clientes y colaboradores, velando por los intereses de los accionistas y 
contribuyendo al desarrollo económico y social de nuestras comunidades. 
 
Valores: 

• Integridad. 
• Pasión por el servicio y la excelencia. 
• Sentido de pertenencia. 
• Compromiso con nuestra comunidad. 

 
 

Productos y servicios: Los productos que ofrece CREDIQ, S.A. de C.V. son muy 
diversos y van desde el financiamiento del vehículo para empresas de distintos sectores 
de la economía, como a persona naturales, a tasas muy competitivas, hasta el 
financiamiento de la micro y pequeña empresas, en sus dos modalidades de préstamo y 
arrendamiento financiero. CREDIQ, S.A. DE C.V., también tiene una división de factoraje 
en donde atiende a clientes con descuento de facturas hasta 180 días plazo. En la 
actualidad, podemos mencionar los siguientes productos y servicios: 

• Financiamiento de vehículos nuevos y usados en general de las 
principales marcas presentes en el parque vehículos del país.  

• Créditos personales con prenda de su vehículo. 
• Leasing financiero y operativo de flotas de vehículos. 
• Factoraje. 
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Centros de Atención 
CREDIQ, S.A. DE C.V., dispone de una sede central, dos agencias y la red de 
PuntoExpress para la cómoda recepción de pago para sus clientes. Tiene su principal 
centro de Atención de sus clientes en su agencia Las Cascadas y su división de negocios 
de vehículos usados en Boulevard Los Próceres y, su sede central Edificio CREDIQ 
también en Boulevard Los Próceres. Cuenta además con su Centro de llamadas y su 
página de Internet como otros canales de negocios y comunicación para sus clientes. 
 
La ubicación de cada una de estas sedes es la siguiente: 
 

1. CENTRO DE SEVICIO CREDIQ, Agencia CREDIQ Centro Comercial Las 
Cascadas.  
 

2. CENTRO DE NEGOCIOS y SERVICIO CREDIQ, Agencia USADOS 
CREDIQ, Boulevard Los Próceres No 100, Residencial Los Próceres 
contiguo a Gasolinera Shell, San Salvador. 
 

3. CENTRO DE NEGOCIOS Y OFICINAS CENTRALES, Boulevard Los 
Próceres, Calle Los Héroes poniente, Edificio CREDIQ, San Salvador, El 
Salvador.  
 

4. OTROS PUNTOS DE RECEPCION DE PAGO. 
• PuntoXpress. 
• Banco Citibank El Salvador, S.A. 
• AGROMOSA en Santa Ana. 
• Sucursal Grupo Q San Miguel. 

 
5. CALL CENTER 

Número telefónico de atención al cliente es el (503) 2252-0555 y el horario de 
servicio es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y sábados de 8:00 
a.m. a 12:30 p.m. 
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JUNTA DIRECTIVA Y ADMINISTRADORES 
 

 
 

 

 

 

 

 

Credencial de Junta Directiva inscrita en el Registro de Comercio al No. 106 del Libro 2759 del 
Registro de Sociedades del folio 486 al folio 488, de fecha 8 de julio de dos mil once, para un 
período de SIETE años a partir de su fecha de inscripción. 

 
El grupo gerencial de CrediQ, S.A. de C.V. está compuesto por: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

José Roberto Orellana Milla 
PRESIDENTE 

Mauricio Manuel Camargo Mejía 
VICEPRESIDENTE 

Juan Federico Salaverría Prieto  
SECRETARIO

Carlos Enrique Quirós Noltenius 
PRIMER DIRECTOR 

José Alejandro Piedrahita Tello 
SEGUNDO DIRECTOR 

Jorge Alberto Linares Alarcón  
SEGUNDO DIRECTOR SUPLENTE

 ARTURO GARCIA LONDOÑO 
Director Ejecutivo

Álvaro Calero  
Gerente de Operaciones

Herbert Castro 
Contralor Financiero

Carmen Rosario Serrano  
Gerente de Cobros 

Helen de Berrios 
Gerente de Créditos 

Martha Romero de Cornejo 
Tesorera 

Fátima Duran 
Jefe de Negocios y Atención Grupo Q 

Ana Miriam Paredes 
Auditora Interna 

Luis Molina 
Jefe de Operaciones

Karla Oporto 
Jefe de Otros Productos 

Cesar Artiga 
Jefe de Contabilidad

Eduardo Vásquez 
Oficial de Cumplimiento

Federico Quiros Noltenius 
PRIMER DIRECTOR SUPLENTE 
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CURRICULUM VITAE DE DIRECTORES 
 

 
 
 

Estudios:  
Es graduado de Ingeniería en el Trinity College de Connecticut, Estados Unidos. 
Posteriormente, obtuvo el grado de maestría en Ingeniería Industrial en Stanford 
University, California, Estados Unidos. 
 
Experiencia Laboral: 
Fungió como Presidente del Banco Central de Reserva de El Salvador, entre los años 
1989 y 1998. Luego, tuvo una destacada labor en el Banco Agrícola, durante 12 años, 
desempeñando los siguientes cargos: Vicepresidente (1998-2003), Director Ejecutivo 
(2003-2007) y  Presidente (2008-2010). 
 
Otras funciones: 
También ha sido Presidente del conglomerado financiero Banagrícola, miembro de la 
Junta Directiva de Aseguradora Suiza Salvadoreña y miembro fundador de la Fundación 
Salvadoreña para el Desarrollo Económico y Social (FUSADES).  
 
 
 
 
 
 
 
Estudios: 
Ingeniero Civil de Lehigh University y realizó una Maestría en Administración en MIT. 
 
Experiencia Laboral: 
Actualmente es director de Altra Investments Inc. una firma de servicios profesionales 
dedicada a la identificación, estructuración y gestión de oportunidades de inversión 
principalmente en la Región Andina. Llega a ALTRA después de once años en 
McKinsey&Company, firma de la cual se hizo socio en 1999. Desde este cargo, Mauricio 
era responsable por el direccionamiento de los trabajos de consultoría realizados por 
McKinsey para diferentes compañías industriales, instituciones financieras, y empresas de 
servicios líderes en la Región Andina. 
  

PRESIDENTE - JOSÉ ROBERTO ORELLANA MILLA 

VICEPRESIDENTE -MAURICIO MANUEL CAMARGO MEJIA 
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Estudios:  
Ingeniero Industrial de la PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA  de Colombia. Posee 
además una maestría en Ciencias Gerenciales de la Universidad de Georgia Tech con 
énfasis en Finanzas y maestría en Administración de Empresas con énfasis en mercadeo 
de la Boise State University.   
 
Experiencia Laboral: 
Como parte de su trayectoria laboral, su experiencia ha sido fortalecida en diferentes 
ámbitos tanto en Colombia como en El Salvador, actualmente se desempeña como 
Director Ejecutivo de CREDIQ, S.A. DE C.V. desde el año de 2010 a la fecha, y quien 
hace las veces de  Gerente General. También se ha desarrollado como Propietario de 
COMTEC, S.A. de C.V., desde el año 2005 a la fecha. 
 
En su haber laboral se incluyen las siguientes experiencias: 
 

• Gerente General AVAL CARD El Salvador hoy CITIGROUP INC., del año 2003 al 
año 2007. 

• Gerente General AVAL CARD Perú, del año 2001 al 2003.  
• Vicepresidente de Operaciones y Servicio al Cliente, COMPAÑÍA COLOMBIANA 

DE INVERSIONES COLSEGUROS S.A. (Colombia), del año 1997 al 2001. 
• Gerente General  HOTEL BELFORT MEDELLIN, COMPAÑIA NACIONAL 

HOTELERA LIMITADA, (Colombia) del año 1994 al 1997. 
• Gerente General HOTELES ROYAL S.A. (Colombia), del año 1988 al 1991. 

 
Otras funciones: 
 
Destaca su participación activa en diferentes Juntas Directas como las siguientes:  

• Banco Uno El Salvador, Miembro de Junta Directiva (2003-2006) 
• RED COLOMBIA   (La empresa de tecnología del Grupo Empresarial Bavaria, 

Miembro de Junta Directiva (1998-2001) 
• SUBOCOL (La más grande comercializadora de repuestos de Colombia), 

Presidente Junta Directiva (1998-2000) 
• PARQUE CENTRAL BAVARIA PROPIEDAD HORIZONTAL, Presidente Junta 

Directiva, (1998-2000) 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIRECTOR EJECTIVO -  ARTURO GARCIA LONDOÑO 
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Estudios: 
Licenciado en Administración de Empresas. 
  
Experiencia Laboral: 
Dentro de distinguida trayectoria fungió como presidente de la Junta Directiva de 
Financiera Ahorromet en 1998, manteniéndose como Presidente por cuatro años posterior 
a la conversión a Banco y posterior venta a Scotiabank de Canadá en 1997. 
 
Ha pertenecido a la Junta Directiva de las empresa de Grupo Q El Salvador por más de 
22 años, actualmente es Director Ejecutivo de Grupo Q Holding Limited, Director 
Presidente de Zona Franca El Pedregal, Director Presidente de Grupo Prieto. 
 
Con más de 30 años liderando el Grupo Comercial de Comunicaciones, Agencia de 
Publicidad y empresa de Comunicaciones integradas líder en Centro América. 
 
 
 
 
 
 
 
Estudios:  
Licenciado en Administración de Empresas con especialización en Finanzas y Mercadeo 
de American University Washington, D.C., y con una Maestría en Administración 
Internacional de Empresas, con especialización en finanzas, seguros y riesgos 
internaciones de Thunderbird Campus, Glendale Arizona. 
 
Experiencia Laboral: 
Con más de veinticinco años de experiencia en la industria automotriz, fungiendo como 
Presidente de Grupo Q El Salvador. 
 
Otras funciones: 
En su trayectoria profesional se destaca su participación como Director de la Asociación 
Salvadoreño de Distribuidores de Vehículos, Director de la Cámara de Comercio e 
Industria de El Salvador. 
  

SECRETARIO - JUAN FEDERICO SALAVERRÍA PRIETO 

PRIMER DIRECTOR – CARLOS ENRIQUE QUIRÓS NOLTENIUS 
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Estudios:  
Graduado en Ingeniería Química en el Worcester Polytechnic Institute de Massachusetts, 
Estados Unidos. Posteriormente, en 1996 obtuvo un MBA con especialidad en Finanzas y 
Mercadeo en el J.L. Kellogg Graduate School of Management Northwestern University , 
de Illinois, Estados Unidos. 
 
Experiencia Laboral: 
Dentro de su trayectoria laboral, fungió en 1991 al año 1994 como Superintendente de 
Procesos en la empresa Smurfit Carton de Colombia. 
Luego, se incorporó en 1995 al año 1998, como Socio Senior en McKinsey Company  y 
entre 1998 al año 2000, Socio del NationsBank en Bogotá Colombia. 
Entre el año 2000 y Julio de 2003, funge como vicepresidente del Bank of America 
Securities LLC  en Nueva York, Estados Unidos. 
Desde Agosto de 2003 hasta la fecha, se desempeña como Director de Darwin Capital 
LLC, en Miami, Florida,  Estados Unidos. 
 
 
 
 
 
Estudios:  
Ingeniero Industrial, con una Maestría en Administración de Empresas, con 
especialización en finanzas y negocios internacionales de la Universidad de Miami. 
 
Experiencia Laboral: 
Como parte de su experiencia profesional se distingue su exitosa trayectoria como 
Gerente General de Grupo Q Honduras S.A.de C.V. por más de 14 años, y desde el 
año1998 preside la Dirección Ejecutiva de la misma. 
 
Desde 1991 a la fecha funge como Director Ejecutivo de Financiera CrediQ, S.A., una de 
las financieras reguladas más grandes de Honduras. 
 
Actualmente Director Ejecutivo de Operaciones de Grupo Q en la región, siendo 
representante de 14 marcas de autos en Centroamérica desde Guatemala hasta Panamá- 
  

SEGUNDO DIRECTOR – JOSÉ ROBERTO PIEDRAHITA TELLO 

PRIMER DIRECTOR SUPLENTE – FEDERICO QUIRÓS NOLTENIUS 
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Estudios:  
Ingeniero Eléctrico y Economista de la Pontificia Universidad Javeriana con 
Especialización en Finanzas  de la Universidad Eafit-Cesa de Colombia. 
 
Experiencia Laboral: 
Como parte de su trayectoria, desde el año 1990 al año de 1999 se destacó como 
Gerente Financiero en la Fundación Social en Colombia, entidad sin ánimo de lucro cuyo 
objeto principal es superar las causas estructurarles de la pobreza en Colombia.   
 
Actualmente se desempeña como Vicepresidente Financiero de Banco Caja Social 
Colmena BCSC S.A., dicho banco se especializa en el mercado masivo con énfasis en los 
mercados populares, la Micro y Pequeña Empresa (PYME).  Como parte de sus funciones 
en el banco es responsable de la estrategia de tesorería del front office, dirigir el proceso 
contable y fiscal, así como la planificación de ambas áreas y la relación con los socios 
inversores International Finacial Corporation y BRYSAM SPAIN, entre otros. 
 
Otras funciones: 
También se ha desempeñado como miembro diversas Junta Directivas, de las cuales 
podemos mencionar: FIDUCIARIA COLMENA (1994- actual), TITULARIZADORA 
COLOMBIANA (2005- actual), FONDO MUTUO DE INVERSION SOCIAL FONSOCIAL 
(1992- actual), DIGITEX B.P.O  (2009- actual), PROMOTORA DE INVERSIONES Y 
COBRANZAS   (2008- actual). 
 
  

SEGUNDO DIRECTOR SUPLENTE – JORGE ALBERTO 
LINARES ALARCOM 
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HISTORIA Y ANTECEDENTES 
 
En enero de 2001 se realiza el proceso de dolarización de la economía salvadoreña, con 
lo que se produce en el mercado bancario una disminución notable en las tasas de interés 
lo cual genera un dinamismo en el crédito al consumo que fortalece el crecimiento del 
mercado automotriz. 
 
Las primeras compras de cartera fueron créditos de corto plazo. Posteriormente, se inició 
el financiamiento a largo plazo de la cartera de vehículos, con planes de financiamiento de 
acuerdo a la capacidad de pago de sus clientes, ofreciendo actualmente una amplia gama 
de servicios financieros que incluyen desde el financiamiento del vehículo, el seguro 
contra todo riesgo, hasta el mantenimiento preventivo del mismo para garantizar una vida 
útil más prolongada y un mejor servicio al cliente.  
 
Como resultado del dinamismo comercial CREDIQ, modificó el objeto de la sociedad e 
incorporó a su finalidad la realización de operaciones de factoraje y gestiones de 
cobranza, mediante escritura pública otorgada en la ciudad de San Salvador a las 
diecisiete horas de día veintidós de septiembre dos mil seis, ante los oficios del notario 
Mauricio Mossi Calvo, inscrita en el Registro de Comercio al número 45 del libro 2175 del 
Registro de Sociedades, desde el folio 437 al 444, el diecinueve de octubre de dos mil 
seis.  
 
La estrategia de diversificación de productos, planes de financiamiento y desarrollo de la 
infraestructura informática, ha colocado a CREDIQ, S.A. de C.V. como una de las 
empresas más competitivas en financiamiento y arrendamiento automotor en el país. 
CREDIQ, S.A. de C.V. dispone de avanzados  sistemas de teleprocesos crediticios, 
accesos en línea a Burós de Créditos  y servicio remoto computarizado para procesar 
créditos en San Salvador y San Miguel, lo cual permite registrar más de 3,300 
transacciones al año. Estos son algunos de los adelantos tecnológicos que agilizan y 
garantizan los servicios crediticios a los clientes de CREDIQ, S.A. de C.V.  
 
En el año 2002, CREDIQ, S.A. de C.V. lanzó al mercado el producto de Leasing 
(arrendamiento), el cual representa una excelente forma de financiamiento para empresas 
y profesionales independientes, de una forma fácil y eficiente, y con beneficios financieros 
sumamente atractivos. En ese mismo año, se autorizó la apertura de una sucursal en 
Nicaragua, la cual fue vendida completamente en diciembre de 2005 a Grupo Financiero 
CrediQ Corp., su holding financiera en aquel momento. 
 
A finales del año 2005, se firmó una alianza estratégica con General de Vehículos, S.A. 
de C.V. (GEVESA) para financiar los automóviles vendidos por esta compañía, con lo cual 
se logró abarcar más del 40% del mercado de vehículos nuevos en El Salvador. 
 
En marzo de 2007, CREDIQ, S.A. de C.V. se constituye la subsidiaria CrediQ Leasing, 
S.A. de C.V., con el propósito de otorgar créditos de arrendamiento financiero y también 
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inicia operaciones en Guatemala que posteriormente también vende a su holding 
financiera Grupo Financiero CrediQ Corp. 
 
Todo ello ha llevado a que CREDIQ, S.A. de C.V. y subsidiarias haya logrado un 
crecimiento de cartera importante en los últimos años, sobrepasando los US$ 97 millones 
de dólares en junio de 2008. A partir de ese momento, ante un panorama de 
incertidumbre económica y financiera mundial, se adoptó una estrategia de des 
apalancamiento logrando disminuir la cartera a US$ 65.1 millones de dólares a junio de 
2009. 
 
Como parte de su proceso de administrar el apalancamiento, en años anteriores, 
CREDIQ, S.A. de  C.V.,  adoptó una estrategia de vender y co-administrar cartera a 
vehículos en empresas de propósitos especiales quienes emitieron Certificados de 
Inversión en los mercados de capital locales ($20 millones en el 2004 a través de CrediQ 
Inversiones, S.A. y una venta de US$36 millones en el 2006 y 2007 en CrediQ Inversiones 
II, S.A.). Pese a estas ventas, la rentabilidad de la cartera remanente le ha permitido a la 
compañía mantener niveles de rentabilidad adecuados. 
 
En octubre de dos mil nueve, se efectuó la modificación y aumento de capital mínimo, 
cambio en el valor nominal de las acciones a cien dólares de los Estados Unidos de 
América y la adecuación del pacto social a las normas vigentes del Código de Comercio, 
mediante escritura pública de Modificación y Aumento de Capital Mínimo y nuevo pacto 
social, que contiene las cláusulas que rigen a la sociedad y constituyen su único texto 
válido, otorgada en San Salvador a las quince horas y treinta minutos del día treinta de 
octubre del año dos mil nueve, ante los oficios del Notario Carlos Mauricio Guzmán 
Segovia e inscrita en el Registro de Comercio al número 88 del Libro 2491 del Registro de 
Sociedades, desde folio 384 al 404, del diecisiete de noviembre de dos mil nueve. 
 
En diciembre de 2009, continuando  con su estrategia de diversificación de fuentes de 
recursos, CREDIQ, S.A. de C.V. emite su primer tramo de emisión por $3 millones de un 
programa de papeles bursátiles PBCREDIQ1 por $20 millones a través de la Bolsa de 
Valores de El Salvador. 
 
En 2011 se formaliza una alianza estratégica con Altra Investments Inc. (ALTRA) de 
Colombia y con el Banco de Desarrollo de Holanda, FMO, inyectando capital a por $3.7 
millones, lo que permitió incrementar operaciones de crédito, y el fortalecimiento de 
CREDIQ, S.A. de C.V. en términos de tecnología  y mejores prácticas. 
 
En el primer semestre de 2012, CREDIQ, S.A. de C.V., inauguró su centro de negocios 
ubicado en Bulevar Los Próceres, conectando todos sus servicios en una sola parada. A 
partir de este momento CREDIQ, S.A, DE C.V., incursiona en el financiamiento de 
vehículos usados con el soporte de una plataforma con la cual  brinda asesoría a sus 
clientes en la adquisición del vehículo usados de agencia como vehículos importados. 
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En el año 2013, CREDIQ, S.A. de C.V. remoto el crecimiento de su cartera de créditos, el 
negocio de usados comenzó a tener una participación cada vez más representativa dentro 
de la cartera, diversificando así el portafolio de la empresa. 
 
A junio 2014, el crecimiento de préstamos ha sido elevado en comparación a los últimos 
dos años, lo que refleja la recuperación en el mercado automotriz local, además de un 
apetito por crecimiento más agresivo. Dicho crecimiento ha superado las tasas de 
generación interna de capital de CREDIQ, S.A. de C.V y ha sido consistentemente 
superior al de la industria financiera.  
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HECHOS RELEVANTES 
 

En Enero de 2011, previó la restructuración corporativa de Grupo Financiero CrediQ 
Corp., en Junta General de Accionistas de CREDIQ, S.A. de C.V. se acordó: la 
distribución de dividendos  por US$3,162,810, a repartirse proporcionalmente a la 
participación social. En febrero de ese mismo año CREDIQ, S.A. de C.V. vende las 
acciones de CrediQ Inversiones II, S.A. a Inversiones CrediQ Business, S.A. En misma 
fecha Grupo Financiero CrediQ Corp. realiza el traspaso total de sus acciones en 
CREDIQ, S.A. de C.V. a  Inversiones CrediQ Business, S.A. Este última es una sociedad 
panameña, cuyos accionistas están compuestos por GrupoQ Holdings LTD con un 66.1% 
de las participaciones sociales y Parkview Trading Inc. con el 33.9% de las participaciones 
sociales. Luego en marzo se aumentó el capital variable de CREDIQ, S.A. de C.V., en 
US$3,700,000.00, siendo suscritas el cien por ciento por Inversiones CrediQ Business, 
S.A., quedando con un nuevo capital social de $14,700,100.00. En el mes de mayo, se 
acordó nombrar nueva Junta Directiva por un periodo de siete años, presidida por el Ing. 
José Roberto Orellana Milla.  
 
Para el 2011, CREDIQ, S.A. de C.V. acordó nombrar como auditor para el período 
comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de ese mismo año a 
ERNST & YOUNG EL SALVADOR, S.A. y nombrar como Auditor Fiscal a la empresa 
HUMBERTO A. MOLINA Y CÍA., siempre para el mismo período. 
 
En mayo 2012, la Junta General de Accionistas de CREDIQ, S.A. de C.V. acordó la 
distribución de dividendos por $1,714,034.98. En la misma fecha también aprobó realizar 
la compra de las acciones de la empresa CREDIQ LEASING, S.A. de C.V., a la empresa 
CREDIQ INVERSIONES BUSINESS, S.A., dicha compra fue efectuada en julio de 2012. 
CREDIQ, S.A. de C.V., aún está evaluando la fusión de CrediQ Leasing o bien la compra 
de la cartera de arrendamiento financiero que es su principal activo.  

 
Para el año 2013, CREDIQ, S.A. de C.V. acordó nombrar  como auditor externo para el 
período comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de ese mismo 
año a ERNST & YOUNG EL SALVADOR, S.A. y nombrar como Auditor Fiscal a la 
empresa HUMBERTO A. MOLINA Y CÍA., siempre para el mismo período. 
 
En diciembre de 2013, la Junta General de Accionistas de CREDIQ, S.A. de C.V., acordó 
la distribución de dividendos por $1,200,000.00, a repartirse proporcionalmente a la 
participación social.  

Para el año 2014, CREDIQ, S.A. de C.V. acordó nombrar como auditor para el período 
comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de ese mismo año a 
ERNST & YOUNG EL SALVADOR, S.A. y nombrar como Auditor Fiscal a la empresa 
HUMBERTO A. MOLINA Y CÍA., siempre para el mismo período. 
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 
 
Dentro de la estructura de Grupo Q Holdings Ltd., CREDIQ, S.A. de C.V. se encuentra 
constituida como subsidiaria de Inversiones CrediQ Business, S.A. una sociedad 
domiciliada en Panamá que es la poseedora del 99.99% de las acciones de CREDIQ, 
S.A. de C.V. 
 
El accionista mayoritario de Inversiones CrediQ Business, S.A. es GrupoQ Holdings, LTD 
con el 66,10% de participación accionaria, el resto de las acciones pertenecen a Parkview 
Trading, INC. sociedad constituida bajo las Leyes de la República de Panamá, cuyos 
beneficiarios últimos son, en un cien por ciento, inversionistas de fondos administrados 
por la empresa de inversión Altra Investments INC, quien es un gestor profesional de 
fondo de capital privado constituido en el 2005, cuyo foco de inversión es la región andina 
y Centro América. 
 
Actualmente CREDIQ, S.A. de C.V. posee el 99.99% de las acciones de la empresa 
CrediQ Leasing, S.A. de C.V. 
 
CrediQ Leasing, S.A. de C.V., fue constituida bajo las Leyes de la Republica de El 
Salvador el 26 de diciembre de 1987, como sociedad anónima de capital variable. Las 
actividades principales de esta empresa son los arrendamientos financieros y factoraje. 
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QUALITY ASSURANCE 
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S.A. DE C.V.

GRUPO  Q  HOLDINGS, 
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PARKVIEW TRADING, 
INC.
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Las Sociedades sobre las cuales Inversiones CrediQ Business, S.A. posee el cien por 
ciento de participación sobre el capital social se enuncian a continuación: 
 

• CREDI Q INVERSIONES S.A, fue constituida bajo las Leyes de la Republica de El 
Salvador, el 16 de noviembre de 2005, como sociedad anónima. Hasta el año 
2010 su actividad principal fue la emisión y negociación de títulos valores, 
posteriormente a esa fecha se dedica a la recuperación de cartera. 

• Quality Assurance Corredores de Seguros, S.A. de C.V., fue constituida bajo las 
Leyes de la Republica de El Salvador el 16 de junio de 2009, como sociedad 
anónima de capital variable. Las actividades principales son la comercialización e 
intermediación de seguros en general, como agente independiente especializado 
en los seguros de automóviles. 

• Financiera CrediQ, S.A: se constituyó el 3 de mayo de 1991, bajo la denominación 
de social de Fondos Múltiples, S.A. de C.V. como una sociedad anónima  de 
capital variable. Mediante resolución No. 158-5/99 del 21 de mayo de 1999, el 
Directorio del Banco Central de Honduras la autorizó para operar como sociedad 
financiera, ajustada a la Ley de Instituciones del Sistema Financiero. 
Posteriormente ménate resolución No. 377-10/2003 del 23 de octubre de 2003, 
autorizó el cambio de denominación social a Financiera CrediQ, S.A. Actualmente 
es una empresa regulada y opera al amparo de la Ley de Instituciones del Sistema 
Financiero. 

• CrediQ Inversiones C.R., S.A., se constituyó bajo las Leyes de la República de 
Costa Rica el 19 de enero de 2005, como sociedad anónima. La principal actividad 
consiste en el otorgamiento de financiamiento a terceros para la compra de 
vehículos automotores. 

• Sociedad Agencia de Seguros Quality, S.A., fue constituida como sociedad 
anónima el 16 de junio de 2008 de conformidad con lo establecido por la 
legislación mercantil costarricense bajo la razón social de Sociedad Crizama 
Internacional, S.A. El 18 de enero de 2010, la Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) mediante oficio SGS-18-2010, autorizó el cambio de nombre 
al de Sociedad Agencia de Seguros Quality, S.A., con el código de entidad número 
SA-10-182, cuya actividad principal es la comercialización de seguros, actividad 
que es regulada por la Superintendencia de Seguros (SUGESE), de conformidad 
con la Ley Reguladora del Mercado de Seguros No. 8653. 

 
 



 
 

Organigrama CREDIQ, S.A. de C.V. 
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DESCRIPCIÓN Y COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA DE CRÉDITOS. 
 
CREDIQ, S.A. de C.V. ha retomado el crecimiento de su cartera de créditos, alcanzado a 
septiembre del año 2014 $112.1 millones en cartera, producto de las mayores 
colocaciones registradas en los últimos dos años. 
 

 
  

Como puede observarse en el Gráfico 2 la capacidad de colocación de cartera para el 
financiamiento de vehículos promedia los USD$6.4 millones mensuales a septiembre de 
2014. A partir del año 2012 CREDIQ, S.A. de C.V. ha aprovechado su amplia experiencia 
en el financiamiento de vehículos nuevos para lograr competir en el mercado de 
financiamiento de vehículos usados. 
 

 

2,478 
3,656 

5,154 
6,641 

7,935 

6,722  6,670 

8,761 8,018 

10,144 

10,744 
13,353 

11,603 

14,813 

17,870 

15,298 

12,470 
13,934 

14,493 

826 
1,369 

2,587 2,590  2,946  2,621  2,648 
3,315 3,201 

4,268 
4,787  5,458 5,231 

6,439 
7,714  6,729 

5,592 

6,682 
6,403 

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

18,000

20,000

Mar/10 Jun/10 Sep/10 Dec/10Mar/11 Jun/11 Sep/11 Dec/11Mar/12 Jun/12 Sep/12 Dec/12Mar/13 Jun/13 Sep/13 Dec/13Mar/14 Jun/14 Sep/14

Gráfico 2 : Colocación Vehículos Trimestral (Miles US$)

Colocación vehículos Prom Mes Colocación



 22 

La estrategia de colocación de CREDIQ, S.A. de C.V. se ha enfocado a balancear el riesgo 
por sector económico. Como se puede apreciar en el  Gráfico 3, existe una muy buena 
diversificación de cartera por sector económico. Mientras que la concentración individual 
en un solo cliente es baja y no supera el 2.12% de la cartera total a septiembre de 2014. 
 

 
 

En el Gráfico 4, se muestra la reducción de nivel de mora mayor a 90 días de atraso, 
producto de la venta de cartera morosa en el año 2010. Sin embargo, a septiembre de 
2014 los indicadores de mora se mantienen en niveles mínimos, mostrando la buena 
calidad de la cartera generada en los últimos años. 
 

 

 



 23 

PERSPECTIVAS FINANCIERAS 
 
Como resultados de las estrategias comerciales y el fortalecimiento de su estructura 
operacional CREDIQ, S.A. de C.V. proyecta que los Activos Totales aumentarán de 
USD$96 millones en diciembre 2013 a USD$223 millones en diciembre 2018. En el 
Gráfico 5, se muestra el crecimiento de la cartera de créditos. El cual es fuerte en los 
primeros años y tiende a estabilizarse al final en los últimos periodos proyectado. El 
crecimiento anual promedio proyectado para tal cartera es de 16.4%. 
 

 
 

En la actualidad la morosidad de la cartera se mantienen en niveles satisfactorios. La 
morosidad esperada incluida en las proyecciones financieras considera un incremento 
normal en la medida que la cartera aumenta su madurez. Es importante resaltar que 
CREDIQ, S.A. DE C.V., cuenta con garantías ágilmente ejecutables. En el Gráfico 6, se 
muestra la evolución de la calidad de la cartera.  
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Los adecuados niveles de capitalización de CREDIQ, S.A. de C.V. permiten en los 5 años 
lograr el crecimiento en los activos proyectados sin deteriorar sus razones patrimoniales. El 
Gráfico 7 muestra la proyección del indicador patrimonio sobre activos, que se mantendrá 
en promedio por encima del 18%. 
 

 
 

MERCADOS PRINCIPALES 
 
La Sociedad realiza la mayoría de sus operaciones dentro del territorio nacional de El 
Salvador, predominantemente en las tres ciudades más importantes del país: San 
Salvador, San Miguel y Santa Ana, donde están ubicados la mayoría de sus créditos 
otorgados.  Los clientes de la Sociedad son principalmente de clase media, y créditos a la 
Micro y Pequeña Empresa, y los montos otorgados oscilan por $18,000.00 por crédito y por 
lo tanto la fuente de pago de capital e intereses de los papeles bursátiles están 
supeditados al comportamiento de la economía salvadoreña en general. 
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CARACTERISTICAS DE LA EMISION DE PAPEL BURSÁTIL 

Emisor:: CREDIQ, S.A. DE C.V. 

Denominación: PBCREDIQ2 

Naturaleza del Valor: 

Los valores a emitirse son obligaciones negociables, consistentes en títulos de 
deuda, representados por anotaciones electrónicas de valores en cuenta, a 
favor de cada uno de sus titulares y representan su participación individual en 
un crédito colectivo a cargo del Emisor. 

Clase de Valor: 
Papeles Bursátiles, representados por anotaciones electrónicas de valores en 
cuenta, a colocar por CREDIQ, S.A. de C.V. por medio de un programa de 
colocaciones sucesivas a diferentes plazos. 

Monto Máximo de la 
Emisión: 

EI monto máximo de la Emisión para circular es de cuarenta millones de 
dólares de los estados unidos de américa (US$40,000,000.00). Durante el 
plazo de la autorización, que es de siete años, CREDIQ, S.A. DE C.V., podrá 
realizar múltiples colocaciones de diversos plazos, siempre y cuando el monto 
en circulación en un momento dado no exceda de esta cantidad. 

Valor mínimo y múltiplos 
de contratación: 

Cien dólares (US$100.00) y múltiplos de cien dólares (US$100.00) de los 
Estados Unidos de América. 

Forma de representación 
de los valores: 

Los valores serán representados por medio de anotaciones electrónicas de 
valores en cuenta. 

 
Transferencia de los 
valores: 

Los traspasos de los valores representados por anotaciones electrónicas de 
valores en cuenta, se efectuarán por medio de transferencia contable en el 
registro de cuenta de valores que lleva la CENTRAL DE DEPÓSITO DE 
VALORES, S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. de C.V.), de forma electrónica. 

Redención de los 
valores: 

El programa de emisión de papel bursátil prevé una opción de redención 
anticipada, total o parcial y disponible a partir del segundo año contado a partir 
del inicio de la colocación conforme a la publicación de la Oferta Pública de 
cada tramo emitido a su valor nominal. Los tramos emitidos a descuento no 
podrán ser redimidos.   

Moneda de 
Negociación: 

En dólares de los Estados Unidos de América, moneda de curso legal en El 
Salvador.  

Plazo de los valores: 

EI plazo de la emisión de papel bursátil es de siete años contados a partir de 
la fecha del otorgamiento del asiento registral en el Registro Público Bursátil, 
dentro de ese plazo el emisor podrá realizar colocaciones sucesivas de 
valores con un plazo no mayor a 360 días para los valores a descuento y 
hasta tres años para los valores que devengan interés periódico sin exceder el 
monto máximo autorizado. Ningún tramo podrá tener fecha de vencimiento 
posterior al plazo de la emisión. 
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Forma y Lugar de Pago: 

 
El capital se pagará al vencimiento, cuando sean valores emitidos a descuento 
y cuando los valores devenguen intereses podrán ser amortizados mensual, 
trimestral, semestral, anualmente o pagado al vencimiento, y los intereses se 
podrán pagar mensual, trimestral, semestral o anualmente; a partir de la 
primera fecha establecida de pago. Capital e intereses se pagarán a partir de 
la fecha de colocación a través del procedimiento establecido por la CENTRAL 
DE DEPÓSITO DE VALORES, S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. de C.V.). Dicho 
procedimiento consiste en:  
 

1. CEDEVAL entregará al emisor con anterioridad a la fecha de cada 
pago de intereses y amortizaciones de capital, un “Reporte” en el cual 
detallará la información de la emisión a pagar; 

2. El emisor verificará con anterioridad a la fecha de pago el monto a 
pagar y entregará los fondos a CEDEVAL de la siguiente forma: Un 
día hábil antes del día de pago de los intereses o el capital, si los 
fondos son entregados a CEDEVAL mediante cheque con fondos en 
firme; y el día establecido para el pago de capital o intereses, a más 
tardar a las nueve horas, si los fondos son entregados mediante 
transferencia bancaria hacia la o las cuentas que CEDEVAL indique; 

3. El emisor queda exonerado de realizar los pagos luego de realizar el 
pago a CEDEVAL; 

4. Una vez se tiene la verificación del pago por parte del emisor, 
CEDEVAL procederá a cancelar a cada Participante Directo (Casa de 
Corredores de Bolsa) la cantidad que le corresponde, en la cuenta 
bancaria que ha instruido a CEDEVAL para dicho fin; 

5. Es el Participante Directo, quien realizará los pagos individuales a 
cada inversionista, titular de los valores; 

6. Cuando los pagos venzan en día no hábil, el pago se realizará el día 
hábil inmediato siguiente; 

7. El capital e intereses se pagarán en dólares de los Estados Unidos de 
América; 

8. Los pagos que realizará la CENTRAL DE DEPÓSITO DE VALORES, 
S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. DE C.V.), se harán de sus oficinas 
principales ubicadas en la Urbanización Jardines de la Hacienda 
Boulevard Merliot y Avenida Las Carretas, Antiguo Cuscatlán, La 
Libertad; 

9. Los pagos que realizarán las Casas de Corredores de Bolsa, se harán 
en sus oficinas. 

Garantía de la Emisión: La presente emisión no cuenta con garantía específica.  

Destino de los recursos: 
Los fondos que se obtengan por la negociación de esta emisión serán 
invertidos por CREDIQ S.A. de C.V. para el financiamiento de capital de 
trabajo y operaciones activas a corto y  mediano plazo. 

Negociabilidad: En la Bolsa de Valores por intermediación de las Casas de Corredores de 
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Bolsa, en las sesiones de negociación que se realicen en ella. 

Estructuración de los 
tramos a negociar de la 
emisión: 

Las características de los tramos a negociar serán determinadas de acuerdo a 
la normativa vigente emitida por la Bolsa de Valores de EI Salvador, S.A. de 
C.V. y con posterioridad al asiento registral en el Registro Público Bursátil de 
la Superintendencia del Sistema Financiero y previa a la negociación de los 
mismos. Tres días hábiles antes de cualquier negociación de los Papeles 
Bursátiles representados por anotaciones electrónicas de valores en cuenta, la 
Sociedad deberá remitir a la Bolsa, una notificación firmada individualmente 
por (i) cualquiera Directivo, o (ii) cualquier Ejecutor Especial, o (iii) Gerente 
General, o (viii) quienes en el futuro la Junta Directiva designe, debidamente 
legalizado ante notario, mediante la cual se autoriza la fecha de negociación 
del correspondiente tramo y la fecha de liquidación, el monto a negociar, el 
valor mínimo y múltiplos de contratación de las anotaciones electrónicas de 
valores en cuenta, la fecha de vencimiento, el precio base, la tasa de interés 
mencionado si será fija o variable, la tasa base y la sobretasa a utilizar o si se 
emitirán a descuento. 

Rendimiento o tasa de 
Interés: 

 
Los Papeles Bursátiles se podrán colocar a descuento o a valor nominal 
devengando una tasa de interés establecida por CREDIQ S.A. de C.V. 
Cuando la colocación sea a descuento, esta otorgará a sus tenedores una 
ganancia producto del diferencial entre el precio de adquisición por parte del 
inversionista y el precio de redención por parte del emisor en el caso de que el 
inversionista los mantenga hasta su vencimiento; o su precio de venta, en el 
caso de que este opte por venderlos en el mercado secundario antes de su 
fecha de amortización. Cuando la colocación sea a valor nominal devengando 
una tasa de interés, pagará intereses de forma periódica, ya sea con tasa fija o 
variable, con diferentes modalidades de amortización de capital y con un plazo 
máximo de tres años, de la siguiente manera: 
 
CREDIQ, S.A. de C.V. pagará intereses sobre el saldo de las anotaciones 
electrónicas de valores en cuenta de cada titular, durante todo el período de 
vigencia de la emisión, que se calcularán con base en el año calendario. 
Cuando se trate de una tasa fija, el emisor establecerá la tasa a pagar previo a 
la colocación de cada tramo. Cuando se trate de una tasa variable, la tasa de 
Interés a pagar se determinará utilizando como tasa base, la Tasa de Interés 
Básica Pasiva promedio ponderado (TIBP) para los depósitos a plazo del 
Sistema Financiero a cualquiera de los plazos que sean publicados por el 
Banco Central de Reserva de El Salvador,  el miércoles de la semana anterior 
a efectuarse la negociación. A esta tasa  base se le sumará una sobretasa que 
no será menor a 0.25% anual que se determinará previo a la negociación. 
Asimismo, se podrá utilizar como tasa base la Tasa London Interbank Offered 
Rate, LIBOR, a cualquiera de los plazos que sean publicados por British 
Banker´s Association,  el miércoles de la semana anterior a la negociación, y a 
esta tasa se le sumará una sobretasa que no será menor de 0.25% anual que 
se determinará previo a la negociación. Cuando la tasa de interés sea 
variable, esta será reajustable bajo las mismas condiciones indicadas para 
determinación de la tasa de interés inicial. Los reajustes de la tasa de interés 
deberán de ser comunicados a la Bolsa de Valores, mediante notificación por 



 28 

 
 
  

escrito del emisor, firmada por (i) cualquier Director, o (ii) cualquier Ejecutor 
Especial (iii) Gerente General, o (viii) quienes en el futuro la Junta Directiva 
designe; debidamente legalizada ante notario.  

Interés moratorio 
En caso de mora en el pago del capital, el emisor reconocerá a los titulares de 
los valores además un interés moratorio del cinco por ciento anual sobre la 
cuota correspondiente a capital. 

Custodia y Depósito: 

La emisión del Papel Bursátil representada por anotaciones electrónicas de 
valores en cuenta estará depositada en los registros electrónicos que lleva la 
CENTRAL DE DEPÓSITO DE VALORES, S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. de 
C.V.), para lo cual será necesario presentar la Escritura Pública de Emisión 
correspondiente a favor de la depositaria y la certificación del Asiento Registral 
que emita la Superintendencia del Sistema Financiero a la que se refiere el 
párrafo final del artículo 35 de la Ley de Anotaciones Electrónicas de Valores 
en Cuenta. 

Modificación a las 
características de la 
emisión: 

Los siguientes: (i) cualquiera Directivo, o (ii) cualquier Ejecutor Especial (iii) 
Gerente General o (viii) quienes en el futuro la Junta Directiva designe, podrán 
modificar las características de la presente emisión antes de la primera 
negociación y de acuerdo a las regulaciones emitidas por la Bolsa de Valores 
y previa aprobación de la Superintendencia del Sistema Financiero. 

Plazo de Negociación: 
El emisor dispone del plazo de siete años contados a partir del otorgamiento 
del Asiento Registral, para colocar y negociar los diversos tramos de la 
emisión. Este plazo no podrá prorrogarse. 
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CLASIFICACIÓN DE RIESGO: 
 
El Papel Bursátil de CREDIQ, S.A. de C.V., cuenta con una calificación de riesgo emitida 
por una Clasificadora de Riesgo autorizada por la Superintendencia del Sistema 
Financiero, Fitch Ratings Centroamérica, S.A., clasificadora de riesgo, con información 
financiera al 30 de junio de 2014, en su reunión de Comité de clasificación de riesgo con 
fecha de 23 de octubre de 2014, asignó las siguientes calificaciones: “N-3” para los tramos 
de corto plazo,  “BBB-” para los tramos de largo plazo. 
 
Categoría BBB: Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con 
una suficiente capacidad de pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados, 
pero ésta es susceptible a debilitarse ante posibles cambios en el emisor, en la industria a 
que pertenece o en la economía.   
 
Categoría N-3: Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan 
suficiente capacidad de pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados pero 
está es susceptible a debilitarse ante posibles cambios en el emisor, en la industria a la 
que pertenece o en la economía. 
 
Dentro de la escala de calificación se podrán utilizar los signos “+” y “-“, para diferenciar los 
instrumentos con mayor o menor riesgo dentro de su categoría. El signo “+” indica un nivel 
menor de riesgo, mientras que el signo “-” indica un nivel mayor de riesgo. 
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RAZONES LITERALES: 
 
La inscripción de la emisión en la Bolsa  no implica certificación sobre la calidad del valor o 
la solvencia del emisor”. 
 
 “Los valores objeto de esta oferta se encuentran asentados en el Registro Público Bursátil 
de la Superintendencia del Sistema Financiero. Su registro no implica certificación sobre la 
calidad del valor o la solvencia del emisor”. 
 
“Es responsabilidad del inversionista leer la información que contiene este prospecto.” 
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AUTORIZACIONES 
 

 
AUTORIZACIONES DEL EMISOR: 
 
Autorización de la Junta Directiva de CREDIQ S.A. de C.V.,  de fecha 20 de diciembre de 
2007, según acta número 78 de Junta Directiva, en la cual consta que se acordó por 
unanimidad autorizar a tramitar la inscripción de la Sociedad como emisor de valores. 
 
Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V. en su sesión de Junta Directiva número JD-
03/2008 de fecha 05 de febrero de 2008, acordó autorizar a CREDIQ, S.A. de C.V., 
Sociedad, como emisor de valores.  
 
El Consejo Directivo de la Superintendencia de Valores hoy Superintendencia del Sistema 
Financiero en su sesión  CD-14/2008 de fecha 15 de abril de 2008, autorizó el Asiento 
Registral en el Registro Público Bursátil de CREDIQ, S.A. de C.V., como emisor de 
valores. 

 
AUTORIZACIONES DE LA EMISIÓN: 
 
Autorización de la Junta Directiva de CREDIQ, S.A. de C.V., de fecha 13 de marzo de 
2014, según acta número 155 punto número 1, de Junta Directiva, en la cual consta que se 
acordó por unanimidad autorizar la presente emisión  de Papel Bursátil y tramitar la 
inscripción de la misma en la Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V. y ante la 
Superintendencia del Sistema Financiero; 
 
Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V. en su sesión de Junta Directiva número JD-
07/2014 de fecha 22 de abril de 2014, acordó autorizar a CREDIQ, S.A. de C.V., la 
inscripción de su emisión de Papel Bursátil.  
 
El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en su sesión CD-
27/2014 de fecha 07 de noviembre de 2014, autorizó el Asiento Registral en el Registro 
Público Bursátil de la emisión de Papel Bursátil de la CREDIQ, S.A. de C.V. 
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PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE MORA O DE ACCIÓN JUDICIAL EN 
CONTRA DEL EMISOR DE ACUERDO A LEGISLACIÓN SALVADOREÑA. 
 
El artículo 45 de la Ley de Anotaciones Electrónicas de Valores en Cuenta establece que a 
solicitud del propietario de valores, hecha por medio de una casa de corredores de bolsa, 
la CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. de C.V. (CEDEVAL) expedirá 
certificados de anotaciones en cuenta que tendrán como efecto legal la materialización de 
los valores a que se refieran. Serán títulos valores a la orden con fuerza ejecutiva.  
 
Se deberá seguir un proceso ejecutivo regulado en los artículos 457 y siguientes del 
Código Procesal Civil y Mercantil. 
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FACTORES DE RIESGO DEL EMISOR Y DE LA EMISION  
 
a. La Oferta 
El repago del capital de los Papeles Bursátiles provendrá en mayor importancia de la 
cartera de préstamos, pero no se constituirá en un fondo de redención. 
Los términos y condiciones de los papeles bursátiles de la presente emisión no imponen a 
CREDIQ, S.A. DE C.V., limitaciones para dar en prenda o declarar dividendos o disminuir 
capital. El pago de capital y el rendimiento no tienen preferencia sobre los demás 
acreedores que se tenga en contra de la sociedad. 
 
CREDIQ, S.A. DE C.V. no puede garantizar que mantendrá el tratamiento fiscal actual en 
cuanto a los rendimientos devengados por los papeles bursátiles y las ganancias de capital 
provenientes de la enajenación de los papeles bursátiles ya que la eliminación o 
modificación del tratamiento fiscal compete a las autoridades de la República de El 
Salvador. 
 
Los valores sujetos a la presente emisión se encuentran inscritos en la Bolsa de Valores de 
El Salvador y en el Registro Público de la Superintendencia del Sistema Financiero, no se 
cuenta con un mercado secundario líquido. 
 
 
b. La Sociedad 
La Sociedad se dedica principalmente al negocio de financiamiento de cartera de vehículos 
en la Republica de El Salvador. Por lo cual, factores como la inflación, cambios en las tasa 
de interés y contracciones en el desarrollo económico del país podrían tener incidencia, 
directa o indirectamente, sobre los resultados del negocio de la Sociedad. 
 
 
d. La Industria 
Las actividades realizadas por la Sociedad están sujetas a la Leyes de la República de El 
Salvador y  a los reglamentos y resoluciones que la Superintendencia del Sistema 
Financiero y la Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., CREDIQ, S.A. DE C.V. no 
puede garantizar que estás leyes, reglamentos y resoluciones se mantendrán sin 
eliminaciones o modificaciones por parte de las autoridades pertinentes. En el caso que los 
papales bursátiles sean asentados en el Registro Público Bursátil de la Superintendencia 
del Sistema Financiero, su registro no implica certificación sobre la calidad del valor o 
solvencia de la Sociedad. La inscripción de los papales bursátiles en Bolsa de Valores de 
El Salvador, S.A. de C.V. no implica igualmente certificación sobre la calidad de valor o la 
solvencia de la Sociedad. La Sociedad es la responsable del pago de las obligaciones 
derivadas del programa de papeles bursátiles. 
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GOBIERNO CORPORATIVO DE LA SOCIEDAD 
 
El gobierno de la sociedad está ejercido por la Junta General de Accionistas y por un Junta 
Directiva. La Junta General de Accionistas se reúne por lo menos una vez al año, dentro 
de los primeros cinco meses después del ejercicio anual. 
 
Administración de la Sociedad. 
 
La sociedad está administrada y dirigida por un Junta Directiva la cual estará compuesta 
por un Presidente, Un Vicepresidente, un Secretario y dos Directores, denominándose 
Primer Director y Segundo Director, conforme el orden de elección, también habrán dos 
Directores Suplentes denominados Primer Director Suplente y Segundo Director Suplente. 
Todos los Directores serán electos por la Junta General Ordinaria de Accionistas, por 
periodos de siete años pudiendo ser reelectos, sin embargo todos continuarán en sus 
funciones si concluido su periodo no se ha electo los que deban sustituirlos. Para llenar las 
vacantes temporales o definitivas de cualquiera de los directores se llamará a cualquiera 
de los suplentes que hayan sido electos por la Junta General sin importar la orden de su 
nombramiento. La junta Directiva celebrará sesión valida con la asistencia de la mayoría de 
sus miembros y la cual también será suficiente para tomar resoluciones. Las cesiones de 
Junta Directiva podrán celebrarse a través de video conferencias cuando alguno de sus 
miembros o la mayoría se encontraren en lugares distintos, dentro o fuera del territorio de 
la República de El Salvador. 
 
Facultades y Atribuciones de la Junta Directiva. 
 

1. La Junta Directiva dictará los lineamientos que debe seguir la administración de la 
sociedad para la consecución de sus fines. 

2. También autorizará al Presidente y/o Vicepresidente de la Junta Directiva para que 
pueda vender y gravar los bienes inmuebles le Sociedad. 

3. Autorizar la constitución de fianzas y garantías a favor de bancos y otras 
instituciones, en los créditos que se les concedan a otras sociedades que estén 
relacionadas con ella, firmando los documentos respectivos.   

4. Convocará por medio del Presidente o del Secretario de la Junta Directiva a Junta 
General de Ordinaria o Extraordinaria de Accionistas. 

5. Cumplirá con las demás atribuciones que señala la Ley, su pacto social y los 
estatutos sociales que en su momento establezca la Junta General Extraordinaria 
de Accionistas, así como también proporcionará otras autorizaciones que sean 
necesaria y requeridas por los entes financieros. 

Comisiones de apoyo: 
  
La estructura de gobierno corporativo de la sociedad se apoya en los siguientes comités: A 
nivel de Junta Directiva: Comité de Auditoria. A nivel Ejecutivo: Comité de Mora, Comité de 
Créditos, Comité de Riesgos y  Comité de Gestión de Activos y Pasivos. 
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PRÁCTICAS Y POLITICAS DEL EMISOR EN MATERIA DE GESTIÓN DE RIESGO 
 
En el desarrollo normal de actividades CREDIQ, S.A. DE C.V., enfrenta riesgos 
relacionados con su giro de negocios, que incluyen principalmente el riesgo crediticio, 
riesgo de mercado, riesgo de liquidez y operacional. Para la administración de estos 
riesgos CREDIQ, ha venido creando las siguientes instancias:  
 

• El Comité de Créditos, se reúne semanalmente, y su prioridad es el análisis de 
propuestas de financiamiento que superan el límite individual de aprobación.  

• Comité de Mora, su principal función es la revisión constante de la sanidad de la 
cartera y la definición de la estrategia general de cobros. 

• Comité de Riesgos, su principal función es velar por las buenas prácticas en cuento 
a riesgo crediticio se refiere. Entre sus actuaciones esta las fijación del apetito de 
riesgo y el monitoreo constante de la cartera.  

• Comité de Activos y Pasivos, su función principal es el monitoreo de los riesgos de 
liquidez y tasas de interés. 

Gestión de Riesgo Crediticio 
 
La gestión del riesgo crediticio recaen  las Gerencia de Crédito y la Gerencia de Cobros 
reportando a la Gerencia General. 
 
CREDIQ, S.A. de C.V. ha implementado un conjunto de metodologías para el análisis del 
crédito dependiendo del segmento al que pertenezca el cliente,  apoyando su análisis en 
un sistema parametrizado, con su propio score crediticio; dichos modelos de aprobación 
fueron actualizados para dar continuidad en los niveles de predicción esperado  y 
adaptados a los nichos de mercado que atiende. El Manual de Créditos  regula las políticas 
de créditos adoptadas por CREDIQ, S.A. de C.V., destaca la política de límites de 
autoridad para la aprobación de los créditos por el monto a financiar.  Entre los avances 
recientes, CrediQ cuenta con un proceso de análisis del crédito centralizado, que ha 
permitido la estandarización de los criterios de evaluación del crédito y la mejora de los 
tiempos de respuesta. 
 
Los proceso  de seguimiento de mora, cobro y recuperación de los vehículos financiados, 
están a cargo de la Gerencia de Cobros.  El modelo de gestión de cartera le permite 
controlar la sanidad de la cartera, siendo beneficiado por contar con un ágil proceso de 
recuperación de vehículos. 

 

 
 
 
 

 
 
 
































































































































































































































